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ABSTRACT 

Kwon, Eun-Young. 2024. Analysis of trends in domestic mobile-assisted language 

learning in English education: Using text mining. Korean Journal of English 

Language and Linguistics 24, 325-347. 

 

The study investigates the Mobile-Assisted Language Learning (MALL) trend in 

Korea's English education through big data analysis of KCI-indexed article abstracts. It 

notes a significant rise in MALL studies beginning in 2008, coinciding with widespread 

smartphone use. The study reveals varied methodologies with a focus on vocabulary 

enhancement via apps among university students, highlighted by keywords like  

‘students,’ ‘learning,’ and ‘vocabulary.’ Contrary to previous beliefs that MALL 

predominantly benefits productive language skills, this study finds a significant 

emphasis on vocabulary, challenging the efficacy of MALL in enhancing receptive 

versus productive skills. Finally, the study advocates for targeted exploration of MALL 

technologies and methods, stressing the need for English educators to continually update 

their strategies to match the evolving tech and educational landscapes, ensuring MALL's 

ongoing relevance and effectiveness in language education.  
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1. 서론 

 

최근 몇 년 사이의 모바일 기술 및 정보통신기술(Information Communication Technology, 

ICT)의 급속한 발전은 모바일 학습의 접근 용이성을 크게 향상시켜 학습 환경을 넓히고, 언어 

교육의 목표 및 방법론에 상당한 변화를 가져왔으며, 이는 영어교육을 포함한 언어 교육 분야에 

다양한 변화를 유도하며 모바일 학습을 언어 교육에 통합시키려는 노력이 계속되고 있다(김인옥 

2020, 서정은 2017, 오마리아, 채송화 2023, 한다은 2021, 황요한 2021). 

모바일 보조 언어학습(Mobile-Assisted Language Learning, MALL)의 개념은 1990년대 말 

처음 등장한 이후 많은 연구에서 그 학습 방법 및 효과가 다루어져 왔다(Burston 2013, Smith 

2018). MALL은 학습자가 언제 어디서나 학습할 수 있는 장점을 제공하고 멀티미디어 학습 

자료를 통해 전통적인 교실 학습의 한계 극복에 도움을 줄 뿐 아니라, 무선 인터넷과 SNS를 통해 

상호작용적이면서도 협업적인 학습을 가능하게 하고, 시간과 장소에 구애받지 않는 의사소통 및 

언어 학습 활동을 촉진하는 환경 제공의 수단으로 인식되어 왔다(Kukulska-Hulme and Shield 

2008, Sharples 2000, Stockwell 2007, Thornton and Houser 2005). 

MALL 활용 영어교육에 대한 관심을 반영한 국내 선행 연구들은 다양한 모바일 기기 및 

어플리케이션 활용 교육, MALL 활용 교육에 대한 학습자 태도 및 동기, 교수모형 설계, 교사교육 

등 광범위한 주제를 다루며 모바일 보조 언어학습에 대한 이해를 높이고 있다(김규미 2019, 

차지영, 이충현 2010, Kwon 2017a). 그러나 모바일 테크놀로지의 급속한 발전으로 인한 모바일 

러닝의 일반화로 MALL 활용 영어교육 관련 연구가 활발히 수행되고 있음에도 불구하고 아직 

관련 연구 동향에 대한 국내 연구는 김규미(2022)가 보고한 메타분석 연구 한 편에 지나지 않아, 

MALL의 효과성을 알아보았다는 장점에도 불구하고 전체 MALL 활용 영어교육 연구의 동향을 

파악하는 데 한계를 가진다.  

특정 분야의 연구 경향을 파악하기 위해서는 좁은 관점보다는 넓은 시야에서 바라볼 필요가 

있다. 대부분의 국내 연구는 이를 위해 내용분석을 활용하고 있으나(최규환 2003), 이 방법은 

연구자의 주관적 차이가 발생할 수 있으며, 주로 단어 빈도수나 키워드에 제한된다는 한계가 

있다(최상희, 이재윤 2012). 이러한 한계를 극복하기 위해 최근에는 다양한 연구 분야에서 

텍스트 마이닝과 언어 네트워크 분석방법이 활용되고 있다(권은영 2020, 권은영 2022, 김재우, 

김동진 2019, 이윤아, 곽승주, 강유선 2018).  

이에 본 연구는 MALL 활용 영어교육을 대상으로 빅데이터 분석기법의 한 종류인 텍스트 

네트워크 분석을 활용하여 선행 연구의 동향을 알아보고 추후 과제를 제안하는 것을 목적으로 

한다. 이를 위하여 지금까지 연구되었던 국내 KCI 학술지 등재(후보) 논문을 대상으로키워드 

빈도분석, 중심성 분석, LDA(Latent Dirichlet Allocation, 잠재 디리클레 할당, 이하 LDA) 분석 

등의 텍스트 네트워크 분석법을 사용해 체계적으로 분석한 연구의 흐름 및 동향을 바탕으로 향후 

연구 과제를 제시하고자 하며, 이를 위한 연구문제는 다음과 같다.  

 

첫째, 2023년까지 모바일 활용 영어교육 연구의 학술지 게재 현황은 어떠한가? 

둘째, 동 기간 모바일 활용 영어교육 관련 연구에서 나타난 키워드의 특징은 무엇인가? 

셋째, 동 기간 모바일 활용 영어교육 관련 연구주제는 어떠한 것들이 있는가? 
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2. 이론적 배경 

 

2.1 M-Learning(모바일 러닝) 

 

모바일 러닝의 정의는 연구자에 따라 다양하지만, 일반적으로 모바일 러닝은 언제, 어디서나, 

보고, 사용할 수 있는 모바일 기기로 학습이 가능한 종류의 가르침 또는 학습으로 

정의된다(Kukulska-Hulme 2009). 여기에서 모바일 기기는 “모든 순간 우리를 동반할 만큼 작고 

자체적이며 불편하지 않은 장치”로 정의되는데, 그럼에도 불구하고 모바일 러닝은 주로 스마트폰, 

아이패드, 아이팟 및 태블릿 PC와 같은 최신 휴대용 기술을 통해 이루어져 왔다.  

Chinnery(2006)는 학습자들이 모바일 학습을 통해 어디에서나 학습 자료에 접근할 수 있으며 

현대 기술로 자기 주도 학습이 가능함을 언급하였다. 이처럼 학습자들은 모바일 기기를 활용하여 

언제, 어디서든 학습할 수 있으므로, 공식적으로 모바일 러닝은 교육자나 연구자가 설계한 

커리큘럼에서 활용될 수도 있을 뿐 아니라, 학습자 스스로도 비공식적으로 학습을 진행할 수 있다. 

즉, 모바일 러닝은 기존의 전통적인 교육 방식을 넘어서서, 더욱 효율적인 학습을 촉진하고 

개인의 학습 목표에 맞는 맞춤형 교육을 제공하는 새로운 교육 패러다임으로 인식되고 

있다(Kukulska-Hulme and Traxler 2008). 뿐만 아니라 모바일 러닝은 풍부하고 다양한 정보 및 

자료를 제공하므로 이를 통한 학습 경험이 정확한 지식 습득에 도움을 줄 수 있다는 장점 또한 

가진다(Hwang and Chang 2011). 모바일 러닝의 장점은 이외에도 다양한데, 일례로 

Traxler(2010)는 모바일 기기와 소셜 미디어가 상호작용과 협업의 기회를 제공한다고 하였고, 

Smith(2018)는 SNS 등을 활용해 교육 콘텐츠를 교수학습에 다양한 방법으로 적용할 수 있으며, 

Ahmadi(2018)는 모바일 학습이 컴퓨터실보다 저렴하며 양질의 교육 서비스를 제공한다고 하였다.  

그러나, 이러한 다양한 장점에도 불구하고 모바일 학습은 소셜 미디어와 같은 요소로 인한 

집중력 저하, 눈의 피로, 가독성 저하, 실전 감각 부족 등의 단점이 지적되고 있으며, 이동 중이나 

짧은 시간 동안의 학습은 집중하기 어려운 단점 또한 가진다(윤경옥, 나양온 2015). 

 

2.2 MALL(모바일 보조 언어학습)  

 

언어 교육 분야에서 모바일 기술의 도입이 처음 언급된 것은 1990년대 중반부터로서, 이 

시기에는 태블릿 PC, 노트북, 스마트폰 등의 보급과 더불어 무선 인터넷망의 발전으로 

교육환경에서 다양한 모바일 장치의 활용이 증가하기 시작하였다(Chickering and Ehrmann 1996). 

이러한 변화와 함께 컴퓨터 보조 언어학습(Computer-Assisted Language Learning, CALL) 분야의 

저널과 학술회의에서는 모바일 환경을 활용한 언어 교육의 효과를 분석하는 연구가 발표되기 

시작하였으며 2000년대 중반, Chinnery(2006)는 모바일을 기반으로 한 언어 학습(MALL)이라는 

용어를 처음 사용하였는데, 이후 MALL이 CALL과는 다른 독립적인 영역으로 인식되기 

시작하였다.  

특히, 기술의 이동성과 학습자의 이동성을 통해 언어학습이 시간과 장소에 구애받지 않고 

가능해졌고, 모바일 기기 및 무선 네트워크를 통한 의사소통 도구(예: SNS, 블로그 등), 웹 정보 

및 멀티미디어의 접근 용이성, 다양한 학습 애플리케이션과 전자도구들의 사용이 언어 교육에 



Eun-Young Kwon   Analysis of Trends in Domestic Mobile-Assisted Language Learning 

in English Education: Using Text Mining 

© 2024 KASELL All rights reserved  328 

필요한 상호작용과 유용한 학습 자료를 제공함으로써 MALL의 중요성을 높아지게 되었는데, 이로 

인해 다수의 연구자와 교육전문가들은 MALL의 개념을 명확히 하고 효과적인 활용방안을 

모색하는 데 집중해 왔다. 

 

2.3 MALL 활용 영어교육에 대한 선행 연구 

 

국내에서는 스마트폰 사용률과 모바일 기기 보급률이 증가하고 공공 와이파이의 확대로 

MALL에 대한 수요가 꾸준히 증가했고, 인공지능, 머신러닝, 빅데이터와 같은 4차 산업 혁신 

기술의 발전과 COVID-19 팬데믹의 영향으로 MALL에 대한 관심이 더욱 커졌다. 이에 따라 

MALL 관련 연구도 증가하는 추세를 보이는데, 그간 MALL 관련 연구는 모바일 기기와 

애플리케이션을 활용한 교육 효과, 교육 모델 설계, 사용자의 태도와 동기 부여, 교육 인프라 

구축, 교사 교육, 모바일 장치 소유권 등 다양한 주제를 다루어 왔다(김혜숙 2017, 문서형 2020, 

윤경옥, 나양온 2015, Kwon 2017b).  

MALL 활용 영어교육에 대한 연구로 Li와 Hegelheimer(2013)는 미국 대학의 ESL 학습자 

19명을 대상으로 한 영어 작문 수업에서 문법 어플리케이션을 사용해 문장의 오류를 찾고 

수정하는 방식으로 문법을 연습시킨 후, 사후 테스트 점수 상승을 통해 학습자들의 동사 및 

전치사 사용 능력이 향상되었음을 확인하였다. 문법 어플리케이션 활용에 관한 국내 연구로 

박수진과 김경자(2019)가 있는데, 모바일 어플리케이션을 이용한 영어 문법 교육이 대학생들의 

문법 능력, 수업 만족도, 그리고 학습 유용성에 대한 인식에 미치는 영향을 조사한 연구에서 

그들은, 모바일 앱을 사용한 영어 문법 교육이 학생들의 문법 능력 향상에 직접적인 큰 영향을 

주지는 못했지만, 모바일 학습의 접근 용이성과 편리함을 활용하여 교육의 범위를 확장시킬 경우, 

학습자의 문법 능력 향상에 긍정적인 결과를 기대할 수 있다고 제안하였다.  

이외에도 다양한 언어능력과 연계하여 모바일 앱을 활용한 영어교육 관련 연구가 

진행되었는데(말하기: 송은혜 2017, 장선영, 김혜진 2011, 듣기: 김규미 2019, 읽기: 김혜정 

2019, 최예리, 배지영 2021, 쓰기: 안희영 2014, 정민주 2013, 하헌준 2017; 어휘: 김혜숙 2013, 

김혜숙 2017, 문서형 2020, 민지영 2017, 우미경, 민찬규 2020), 모바일 기반 언어학습 효과에 

대한 국내연구 메타분석을 연구한 김규미(2022)에 따르면 MALL의 사용이 통합적 언어 기술 및 

쓰기, 말하기와 같은 생산적 언어 기술에는 유용하나, 발음, 듣기, 읽기 같은 수용적 언어 능력 

개선에는 상대적으로 효과가 덜하다고 결론 내렸다. 이에 대해 김규미는 MALL 환경이 

학습자에게 시간적, 공간적 제약 없이 학습할 수 있는 기회를 제공하고, 특히 생산적 언어 기술 

부문에서 더 많은 상호작용을 가능하게 함으로써 학습 성취도를 높이고, 이를 통해 언어 능력의 

통합적 향상을 기대할 수 있기 때문이라고 설명하고 있다. 

모바일 테크놀로지의 급속한 발전으로 인한 모바일 러닝의 일반화로 MALL 활용 영어교육 

관련 연구가 증가하는 추세임에도 불구하고 아직 관련 연구 동향에 대한 연구는 김규미(2022)가 

보고한 메타분석 연구 1편에 지나지 않아, MALL의 효과성을 알아보는 데에는 적합하지만, 전체 

MALL 활용 영어교육 연구의 동향을 파악하는데 제한적이라는 단점을 가진다. 이에 본 연구는 

텍스트 네트워크 분석법을 활용해 MALL 활용 국내 영어 교수학습 연구 동향분석을 실시하고자 

한다.  
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2.4 텍스트 네트워크 분석  

 

텍스트 마이닝은 자연어 처리(NLP)를 활용하여 비정형 및 반정형 텍스트 데이터로부터 가치 

있는 정보를 찾아내고 처리하는 과정으로서 주로 구조화되지 않은 문서 데이터를 분석 대상으로 

한다. 텍스트 마이닝은 방대한 양의 텍스트에서 의미 있는 내용을 추출하여 다른 정보와 연결하고, 

텍스트의 분류를 식별하거나 단순 검색을 넘어서는 분석결과를 도출하는 데에 그 목적이 있으며, 

텍스트 마이닝의 과정은 아래 표 1과 같다. 

 

표 1. 텍스트 마이닝 과정(출처: 하연 편집부, 2012) 

과정 설명 

텍스트 문서 텍스트 기반의 문서(웹 문서, 오피스 문서, 메일 등) 

텍스트 전처리 
문서 내에 표현된 단어, 구, 절에 해당하는 내용을 언어 처리 과정으로 

가공하여 데이터로 표현 

의미정보 변환 
전처리된 데이터 중 의미 있는 정보를 선별하여 저장(불용어 처리, 대소문자 

처리, stemming 처리) 

의미정보 추출 
복잡한 의미정보의 표현을 단순화하고 도메인에 적합한 정보를 문서의 의미 

데이터로 저장 

패턴 및 경향 분석 
feature 정보를 기반으로 문서를 자동 군집하거나 자동 분류하는 등의 정보 

재생산 

정보표현 및 평가 

새롭게 생성된 정보를 사용자에게 시각화하여 효과적으로 표현 

평가 과정을 통해 텍스트 마이닝의 처리 과정 중 문제가 되는 부분을 수정 및 

보안하여 품질 및 성능을 높이는 데 활용 

 

텍스트 네트워크 분석법은 뉴스 기사, 소셜 네트워크 서비스(SNS), 학술논문 등의 비정형 

텍스트 데이터에서 단어를 추출하고 이들의 문서 내 위치를 분석하여 유사어 처리 및 복합어 

분석을 포함한 데이터 전처리 과정을 거친 후, 이를 바탕으로 소셜 네트워크 분석이나 워드 

클라우드와 같은 시각적 분석방법으로 데이터를 분석한다. 이러한 텍스트 네트워크 분석법의 주요 

이점은 비정형 텍스트 데이터를 네트워크 형태로 시각화하여 주요 개념이나 주제를 쉽게 파악할 

수 있고, 노드 간 의미를 분석하여 데이터를 양적 및 질적 측면에서 폭넓게 이해할 수 있다는 

것이다. 텍스트 네트워크 분석법은 연구자의 개인적인 견해가 결과 해석에 영향을 줄 수 있는 

단점이 있으나(장정우, 최경호 2012), 언어 자료를 수량화하여 분석할 수 있다는 장점 때문에 

다양한 학술 분야에서 이를 활용한 연구가 점점 더 많아지고 있으며(강진구, 이기성 2019, 

권은영 2019, 권은영 2022, 방성원 2021, 우유란, 이중정, 이소현 2020), 이러한 추세는 최근 

들어 활발히 진행되고 있는 영어교육 동향연구 수의 증가에서도 찾아볼 수 있다(예. 말하기: 

이예나, 최인철 2022, 쓰기: 박은희 2021, 어휘: 권은영, 우경민 2022, 코퍼스: 이예나 2022, 

조기영어교육: 권은영 2019, 특수목적영어: 권은영 2020, 온라인수업: 한진희, 한가영 2022, 학습 

동기: 김태영, 오신유, 이은진 2023).  
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3. 연구 방법  

 

본 연구는 총 다섯 단계로 진행되었다. 첫 번째 단계는 텍스트 데이터 수집, 두 번째 단계는 

데이터 전처리, 세 번째 단계는 키워드 선정, 네 번째 단계는 네트워크 분석, 그리고 마지막 다섯 

번째 단계는 분석결과에 대한 해석 및 논의이다.  

 

3.1 분석 대상 

 

본 연구에서는 자료 수집 목적으로 학술연구정보서비스(RISS)에 기재된 국내 저널 논문 중에서 

‘Mobile’, ‘Language’, ‘English’라는 키워드로 검색을 진행하였다. 자료수집은 특정 시작 연도 없이 

2023년까지의 논문을 대상으로 2024년 1월 11일부터 2024년 1월 15일까지 시행하였으며, 이 

과정에서 나온 281개의 결과물 중 학술대회 자료, 중복되는 논문, 연구주제와 부합하지 않는 

자료를 제외하고, 최종적으로 선택된 247개의 국내 MALL 활용 영어교육에 관한 KCI 등재(후보) 

논문의 영문 초록을 분석 데이터 원자료로 삼았다.  

 

3.2 분석 도구 

 

본 연구에서는 네트워크 분석을 용이하게 수행할 수 있는 도구로 넷마이너(Netminer)를 

활용하였다. 넷마이너는 사이람(Cyram)이라는 소셜 네트워크 및 빅데이터 분석에 특화된 

회사에서 제작한 네트워크 분석용 소프트웨어이다. 이 연구에서는 특히 넷마이너의 4.4 버전을 

사용하였고, 이 버전에는 언어 네트워크 분석(Semantic Network Analysis) 기능이 포함되어 있는 

것이 특징이다. 

 

3.3 기초 분석 및 사전 작업 

 

본 연구에서는 명사를 분석형태소로 지정하였으며, 이후 정확한 데이터 분석결과를 얻기 위한 

첫 단계로 사전 작업을 시행했다. 이 과정에서, 연구의 방향을 정확히 파악하기 위해 자주 

등장하지만 불필요한 단어들을 제외시켰다. 예를 들어, ‘study’, ‘studies’, ‘research’, ‘analyze’ 등과 

같이 대다수 논문에서 반복적으로 사용되는 단어들은 제외어 목록에 포함시켰고, 유의어 사전을 

통해 ‘MALL’과 ‘Mobile-Assisted Language Learning’처럼 의미가 같은 단어들을 유사어 그룹으로 

묶어 동일하게 인식하도록 하였다. 또한, 띄어쓰기가 있는 두 단어를 하나로 합쳐 ‘control’과 

‘group’의 각각이 아닌 ‘control group’으로 인식시키는 등 형태소 분석 시 전문용어나 복합용어가 

분리되어 추출되는 것을 방지하기 위하여 지정어(Defined Words) 사전을 통해 특정 단어를 미리 

정의하는 작업을 수행하였다. 지정어, 유의어, 제외어의 선정 예시는 표 2에 구체적으로 나타나 

있다. 
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표 2. 사전 작업 

사전 예시 

지정어 control group, experimental group, MALL, CALL 등 

유의어 
MALL = Mobile-Assisted Language Learning = mobile-assisted language learning 등; CALL 

= Computer-Assisted Language Learning = computer-assisted language learning 등 

제외어 study, studies, research, analysis 등 

 

3.4 분석 방법 

 

본 연구에서는 전처리 과정을 거쳐 중심어를 추출한 다음, 이를 바탕으로 등장 빈도를 

도출하였고, 이후 단어 빈도 분석, 동시 출현빈도 분석, 네트워크 분석 및 LDA 분석을 

진행하였다. 네트워크 분석을 시행하기 위하여 우선 키워드의 등장 빈도를 도출하고, 이후 두 

단어 간 동시 출현빈도를 분석하였으며, 이를 위하여 논문-단어 간 2 모드 네트워크를 단어-

단어 간 1 모드 네트워크로 변환하고, 이를 통해 도출된 텍스트 네트워크를 바탕으로 중심성 

분석을 시행하였다. 연구문제 별 분석방법은 다음과 같다.  

 

연구문제 1. 2001년~2023년 발행 논문 수 분석은 빈도 분석으로 살펴보았다.  

연구문제 2. 키워드 분석은 단어 빈도 및 동시 출현 단어 분석을 통해 알아보았으며, 네트워크 

분석은 중심성 분석을 활용하여 시행했다.  

연구문제 3. 주제 분석은 LDA 토픽 모델링 분석으로 시행하였다. 

 

3.4.1 키워드 분석 

3.4.1.1 빈도 분석  

 

본 연구는 Netminer 4.4 프로그램을 이용해 키워드 빈도 분석을 수행하였다. 여기서 빈도란 각 

단어가 특정 기간 얼마나 많은 논문에 등장하는지를 나타낸 것이며, 높은 빈도의 단어는 그 

시기의 주요 연구주제를 반영할 가능성이 크다.  

 

3.4.1.2 동시 출현 단어 분석  

 

동시 출현 단어 분석은 텍스트에서 제시된 주제 영역 내 아이디어들 사이의 관계를 파악하기 

위하여 텍스트 내 존재하는 키워드(단어 또는 명사구)들이 어떻게 동시에 등장하는지를 분석하는 

방법으로서, 본 연구에서는 논문의 영문 초록에 포함된 텍스트를 대상으로 키워드를 추출하였다.  

 

3.4.1.3 중심성 분석  

 

중심성은 노드가 네트워크의 중심에 위치하는 정도를 나타내는 값으로서, 연결중심성(degree 

centrality), 매개 중심성(between centrality), 근접 중심성(Closeness Centrality) 등 여러 가지가 
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있다. 본 연구에서는 네트워크 상 하나의 노드의 주변 노드들과 얼마나 많이 연결되어 있는지를 

그 노드와 연결된 링크의 수를 통해 나타내는 연결중심성 분석 방식을 사용하였다.  

 

3.4.1.4 LDA 토픽 모델링 분석 

 

본 연구에서는 텍스트 마이닝의 일환으로 널리 사용되는 토픽 모델링을 수행하였다. 토픽 

모델링은 비정형 데이터로부터 단어를 분석하여 주제들의 연결, 변화 등을 확률적으로 파악하는 

방법이며, 이 기법을 통해 대량의 문서를 정리하고 요약할 수 있다. 토픽 모델링은 LSA(잠재 

의미 분석)에서 시작해 pLSA(확률적 잠재 의미 분석)를 거쳐, 최근에는 LDA(잠재 디리클레 

할당) 방법으로 발전하며 활발히 사용되고 있다. Blei 등(2003)에 따르면, 문서 작성자는 특정 

주제를 선택하고 그 주제에 적합한 단어를 골라 글을 쓴다는 가정 하에, LDA 모델은 문서 내 

주제의 확률 분포와 주제별 단어 사용 빈도의 확률 분포를 통해 문서의 숨겨진 구조를 

찾아낸다(심준식, 김형중 2017). 본 연구에서는 넷마이너 4.4를 활용해 LDA 분석을 여러 차례 

실시했으며, 주제 수를 결정하기 위하여 계속해서 주제 개수를 조정하며 LDA 분석을 진행한 

결과, MALL 활용 영어 교육의 주제를 5개로 분류하는 것이 가장 적절하다고 결정하였다. 

 

3.4.2 연구 동향분석 

 

본 연구에서는 MALL 활용 영어교육 연구 동향분석을 위한 기준구성에 있어 이재근 (2017)의 

기준을 바탕으로, 본 연구의 목적과 관심에 맞게 조정하였다. 영역별 주제와 분석 기준에 관한 

세부 내용은 아래 표 3과 같다.  

 

표 3. MALL 활용 영어교육 연구분류방식 (이재근 2017, p. 239를 각색) 

상위 카테고리 하위 카테고리 

학교급 ①대학 ②고등 ③중등 ④초등 ⑤기타 

언어요소 ①말하기 ②듣기 ③읽기 ④쓰기 ⑤언어 구조(어휘, 문법 등) ⑥기타 

학습 도구 유형 

①학습용 어플리케이션 

②온라인 플랫폼 

(카훗, 클래스카드 등 온라인 학습 활동 저작 플랫폼 활용) 

③e-도구(녹음기, e-dictionary 등 전자도구나 프로그램 사용) 

④메시지/채팅  

⑤기타 

연구방법 ①양적 ②질적 

 

본 연구는 이와 같은 텍스트 마이닝 분석결과를 기반으로, 모바일 기반 언어학습(MALL)을 

활용한 국내 영어 교수 및 학습 연구의 동향을 분석하고자 한다. 
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4. 연구결과 및 분석   

 

4.1 학술지 게재 현황 

 

4.1.1 논문 수 추이  

 

본 연구는 MALL을 활용한 국내 영어 교수 및 학습에 관한 연구 추이를 파악하기 위하여 우선 

수집된 논문들을 시간 구분 없이 분석하였다. 분석결과, 아래 그림 1에서 볼 수 있듯이, 국내 

MALL을 활용한 영어교육 연구의 논문 발표 수는 2008년 이후 증가 추세를 보였으며, 특히 

2017년부터 2020년까지 25편을 초과하는 등 상당한 활동이 있었음을 알 수 있다. 그러나 

2021년에 21편, 2022년 16편, 2023년 8편으로 줄어들어, 최근 몇 년간 이 주제를 다루는 국내 

연구논문의 발표 수가 점차 감소하는 경향을 보인다.  

 

 

 

그림 1. 연도별 논문 수 추이 

 

4.1.2 학술지별 논문 수 

 

MALL 활용 영어교육 관련 연구 247편은 총 84개의 KCI(등재) 학술지를 통해 발간되었으며, 

아래 그림 2는 이 중 5편 이상의 논문이 게재된 학술지만을 추려 그래프로 나타낸 것이다. 그림 

2에서 확인할 수 있듯이, 국내 MALL 활용 영어교육 관련 논문이 가장 많이 실린 학술지는 

멀티미디어 교육학회의 ‘멀티미디어 언어 교육(Multimedia Assisted Language Learning, 

47편)’이며, 영상영어교육학회의 ‘영상영어교육(STEM Journal, 22편)’이 두 번째로 많은데, 이 두 

학술지에 게재된 논문 수(69개)는 전체 논문 수(247개)의 27.9%에 달한다. 그 뒤를 이은 

‘영어영문학(The Mirae Journal of English Language and Literature)’, ‘The Journal of Asia TEFL’, 
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‘영어교육(English Teaching)’, ‘외국학연구(The Journal of Foreign Studies)’, 

‘외국어교육연구(Studies in Foreign Language Education)’, ‘영어교과교육(Journal of Korea English 

education Society)’ 등의 학술지에 MALL 활용 영어 교육 관련 논문이 각각 5편 이상 

발표되었으나, 모두 10편 미만으로서 1~2위와의 편차가 큰 것을 확인할 수 있다.  

 

 

 

그림 2. 학술지별 MALL 활용 영어교육 연구 발간 편수 

 

4.2 빈도 분석  

 

다음은 선택된 연구논문의 초록에서 단어 빈도를 분석한 결과로서, 아래 표 4는 MALL 활용 

영어 교수 및 학습 관련 국내 학술논문에서 추출한 중심어 중 가장 빈도가 높은 순위 15위의 

결과만을 정리한 것이다.  

표 4에서 볼 수 있듯이, 2023년까지의 MALL 활용 영어 교수학습 연구에 관한 국내 

학술논문의 빈도 분석을 통해 어떠한 주제들이 이 분야에서 중점이 되었는지 파악할 수 있다. 

분석결과 student가 가장 많이 등장했고, 다음으로 learning, App., group, learner, vocabulary, 

participant, content, teacher, device, level, technology, teaching, education, class, classroom이 주를 

이루었음을 확인할 수 있다. 이로써 그간의 MALL 활용 국내 영어 교수학습 연구들의 중심에 

학습자가 있다는 것을 알 수 있으며, 특히 핸드폰의 어플리케이션(App.)을 활용한 학습자의 어휘 

능력향상에 관련한 연구가 다수 시행되었음을 유추해 볼 수 있다.  
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표 4. 빈도 분석 결과 

순위 단어 빈도 

1 student 627 

2 learning 428 

3 App. 369 

4 group 250 

5 learner 220 

6 vocabulary 177 

7 activity 148 

8 participant 140 

9 content 138 

10 
teacher 

122 
device 

12 level 97 

13 technology 94 

14 teaching 92 

15 
education 

91 
class 

 

이를 다시 표 3에서 제시한 ‘국내 MALL 활용 영어 교육 연구분류방식’을 활용하여 학교급, 

언어능력, 학습 도구 유형, 연구방법별로 분석한 결과는 다음과 같다.  

첫째, 학교급으로는 대학(university 86, college 68), 중학교(middle school 17), 

초등학교(elementary school 20), 고등교육(higher education 4), 유치원(kindergarten 1)으로서 

대학 관련 키워드가 월등히 많았다.  

둘째, 언어요소 면으로는 어휘(vocabulary 177, word 52), 쓰기(writing 53), 말하기(speaking 23, 

speech 18), 문법(grammar 38), 읽기(reading 36), 듣기(listening 35), 발음(pronunciation 27) 

등이 식별되어 국내 MALL 활용 영어교육 연구의 관심이 ‘어휘’에 대한 편중되어 있음을 확인할 

수 있다.  

셋째, 학습 도구 유형 면으로 살펴보자면 App.(369), phone(74), smartphone(60), platform(44), 

SNS(29), chatbot(28), AI(26), computer(25), KakaoTalk(15), AR(13), tablet(10), Band(8), 

Socrative(11), SMS(5), PDA(5), Quizlet(7), Classcard(6), messenger(6), LMS(13), Facebook(5), 

text chatting(6), notebook(1), iPhone(1) 등의 다양한 MALL 학습 도구를 활용한 영어 교육 

논문이 연구되었음을 알 수 있다.  

마지막으로 연구방법 면으로는, 실험참여자(participant 140), 설문지(questionnaire 87, survey 

79), 사후 테스트(post-test 54), 인터뷰(interview 49), 통제집단(control group 48), 

실험집단(experimental group 40), 사전 테스트(pre-test 39), 평가(evaluation 35), 

실험(experiment 32), 관찰(observation 14) 등의 키워드를 통해 다양한 방식으로 국내 MALL 

활용 영어교육연구가 진행되었으며, 특히 양적 연구가 다수 진행되었음을 확인할 수 있다.  

워드 클라우드는 텍스트 데이터를 시각적으로 표현하는 주요 방법의 하나로, 이를 통해 비정형 
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데이터인 텍스트의 구조를 직관적으로 파악할 수 있다. 본 연구에서는 Netminer 4.4를 활용하여 

워드 클라우드를 구성하였고, 여기서 각 단어의 크기는 그 빈도에 따라 결정되었다. 아래에 

제시된 그림 3은 위의 표 4에 나타난 빈도 분석결과를 워드 클라우드 형식으로 시각화한 예이다. 

 

 

 

그림 3. 워드 클라우드 분석 결과 

 

4.3 동시 출현빈도 분석  

 

키워드 빈도 분석 시행 이후 동시에 두 단어가 출현한 빈도 기준으로 연결 강도가 강한 상위 

15위 단어 쌍을 살펴보았다(표 5 참조). 

 

표 5. KCI 논문의 상위 동시 출현 키워드 분석결과 

순위 단어 쌍 빈도 

1 university-student 53 

2 college-student 39 

3 vocabulary-learning, teaching-learning 27 

5 pretest-posttest 22 

6 student-perception 18 

7 learning-environment 16 

8 proficiency-level, learning-content, questionnaire-interview 12 

11 
learning-perception, student-response, 
Korean-university, learning-activity 

11 
 

15 Korean-college, middle school-student 10 

 

표 5에서 볼 수 있듯이 본 연구에서는 university-student의 단어 간 연결 강도가 가장 높게 

나타났다. 그러나 주목할 점은, 기(旣)소개한 빈도 분석결과 및 중심성 분석결과에서의 상위 

키워드인 student가 university 이외에도 college, perception, response, middle school, EFL, level, 

teacher, vocabulary, perspective, group, elementary school, proficiency, school, total, attitudes, 
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App., Korean, feedback, engagement, experimental group과 같은 다양한 단어와 강한 연결을 

지니고 있다는 점이다. 이는 국내 MALL 연구의 중심에 student가 있음을 확인할 수 있는 

것으로서, 특히 1순위, 2순위, 그리고 9순위 언어 쌍을 보면, 대다수의 MALL 연구가 대학생, 

중학생처럼 EFL 환경에서 영어를 학습하는 국내 학교 안 학습자를 대상으로 이들의 학습 태도, 

참여, 인식 조사와 같은 다양한 실험연구가 진행되었음을 유추해 볼 수 있다.  

 

4.4 네트워크 분석  

 

이어지는 내용은 연구 대상이 된 논문 초록에 대한 네트워크 분석결과를 담고 있다. 이 분석은 

Netminer 4.4를 사용하여 텍스트를 파싱하고 필터링하는 작업을 거친 데이터를 바탕으로 연관성 

분석을 진행했다. 그리고 이러한 연관성 분석결과를 기반으로 다시 Netminer 4.4를 활용해 

네트워크 분석을 수행했다. 

다음은 단어 중심성 분석결과, 연결 중심성 수치가 높은 단어를 10위까지 정렬한 것이다. 표 

6을 살펴보면 연결 중심성의 경우 learning(0.0079), student(0.0067), App.(0.0042), 

vocabulary(0.0042), EFL(0.0030), Korean(0.0030), writing(0.0030), group(0.0024) 순으로 높은 

연결 중심성을 가진 것으로 나타났는데, 이는 상기 단어들이 국내 MALL 관련 논문에서 가장 

많은 연결을 지닌 단어라는 것을 의미한다.  

 

표 6. 단어 중심성 분석결과 

순위 단어 연결 중심성 

1 learning 0.0079 

2 student 0.0067 

3 App., vocabulary 0.0042 

5 EFL, Korean, writing 0.0030 

8 group 0.0024 

9 learner 0.0024 

10 class, college, education, teacher 0.0018 

 

이를 다시 표 3에서 제시한 ‘국내 MALL 활용 영어교육 연구분류방식’을 활용하여 학교급, 

언어능력, 학습 도구 유형, 연구방법별로 분석한 결과는 다음과 같다.  

첫째, 학교급으로는 대학(college 0.0018, university 0.0012), 중학교(middle school 0.0006), 

초등학교(elementary school 0.0012)로서 대학 관련 키워드의 중심도가 월등히 높았다.  

둘째, 언어능력 면으로는 어휘(vocabulary 0.0042, word 0.0006), 쓰기(writing 0.0030), 

듣기(0.0006), 읽기(reading 0.0006), 말하기(speech 0.0006)와 같이 어휘에 관심이 편중되어 

빈도분석 결과와 유사함을 확인할 수 있다.  

셋째, 학습 도구 유형 면으로 살펴보자면 App.(0.0042), Google(0.0012), MICT(0.0006), 

MIM(0.0006), TV(0.0006), YouTube(0.0006), chatbot(0.0006), clip(0.0006), flashcard(0.0006), 

game(0.0006), multimedia(0.0006), smartphone(0.0006), textchatting(0.0006), video(0.0006)와 

같은 다양한 MALL 학습 도구를 활용한 영어 교육 논문이 다수 연구되었음을 유추하게 한다.  
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끝으로, 연구방법 면으로는 post-test(0.0006), post-test(0.0006), questionnaire(0.0006), 

treatment(0.0006), evaluation(0.0006), 이 중심성 지수가 높은 키워드로 식별됨으로써, 국내 

MALL 활용 영어 교육 관련해 양적 연구가 다수 진행되었음을 확인할 수 있다.  

중심성 분석결과에서 주목할 점은 연결 중심성이 가장 높은 단어인 learning이 teaching, device, 

environment, student, vocabulary, m-learning, PBL, group, App., activity, platform, interest, Band, 

technology 등의 단어들과 연결되는 것으로 나타났다는 것인데, 이를 통해 다수의 국내 MALL 

활용 영어 교육 관련 KCI 연구들이 Band와 같은 App.이나 플랫폼을 활용한 모바일 러닝 

환경에서의 영어 어휘학습을 다루고 있음을 알 수 있다. 또한, 순서가 완전히 일치하지는 않으나 

중심성 분석결과의 Top 3 단어(student, learning, App.)와 빈도 분석결과의 Top 3단어(learning, 

student, App.)가 동일하며, 이 중 student는 university, level, perception, learning, EFL, 

participant, survey, response, Korean, App. 등의 단어들과 연결됨으로써, 해당 분야 연구들이 

한국 EFL 대학생을 대상으로 어플리케이션을 활용한 어휘학습 및 설문을 통한 그들의 MALL에 

대한 인식을 조사하는 방식으로 다수 진행되었음을 유추하게 한다. 아래 그림 4는 네트워크 분석 

결과를 시각화한 것으로서, Top 3 키워드 중 하나인 student를 중심으로 복잡한 네트워크가 

형성되어 있는 양상을 잘 보여준다. 

 

 

 

 

그림 4. 네트워크 분석결과 

 

4.5 LDA 분석  

 

마지막 분석은 MALL 활용 영어교육 키워드와 관련성이 높은 논문에 대한 LDA 분석으로서, 표 

7은 5가지 주제로 분류된 LDA 토픽 모델링 분석 결과를 보여주며, 각 주제별로 키워드와 해당 

주제에 속한 논문의 수를 나타낸다. 분석 대상이 영문 초록이었기 때문에 추출된 키워드는 모두 

영어이며, 키워드의 중요도는 키워드 1이 가장 높고 키워드 5로 갈수록 낮다. 
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표 7. LDA 토픽분석결과 

주제 키워드 1 키워드 2 키워드 3 키워드 4 키워드 5 논문 수 

1 technology teaching education learner environment 35 

2 student learning class perception course 35 

3 teacher learner program 
language 

learning 
program 44 

4 App. learning content device phone 55 

5 student group vocabulary participant activity 78 

 

아래 표 8은 LDA 분석을 통해 얻은 결과를 바탕으로 각 주제에 제목을 부여한 과정의 결과를 

보여준다. 이 과정에서 본 연구는 각 주제에서 추출된 키워드를 주요하게 고려하되 해당 주제에 

속한 논문들의 제목, 저자 키워드 및 초록을 참조하였다. 표 8은 이러한 과정을 통해 설정된 주제 

1부터 5까지의 주제명 및 주제별 키워드와 함께 표 7에 나온 논문 수를 기준으로 각 주제의 전체 

데이터 내 비율을 백분율로 표시한 것을 보여준다.  

 

표 8. MALL 활용 영어 교육 주제와 관련 키워드 

순위 주제 논문 수 백분율 

1 그룹 활동을 통해 알아본 학생들의 어휘학습 관련 실험연구 78 31.58% 

2 영어 교육 내용을 다루는 휴대폰 어플리케이션 55 22.27% 

3 교실 내 학습자와 교수자를 위한 영어 교육 프로그램 44 17.81% 

4 영어 교육 교수 환경 도모를 위한 기술 35 14.17% 

5 MALL 활용 영어 교육 과목에 대한 학생들의 인식 35 14.17% 

합계  247 100% 

 

LDA 모델링 결과, 국내 MALL 활용 영어 교육 관련 학술논문이 다루는 1순위 주제는 78개의 

논문이 속한 5번 주제로 이를 구성하는 단어는 student, group, vocabulary, participant, 

activity이다. 2순위 주제는 55개의 논문이 속한 4번 토픽으로서, 구성 단어는 App., learning, 

content, device, phone이며 3순위 주제는 44개의 논문이 속한 3번 주제이고, 구성 단어는 teacher, 

learner, program, language learning, classroom이다. 마지막으로 공동 4순위의 첫 번째 주제는 

35개의 논문이 속한 1번 주제이고 구성 단어는 technology, teaching, education, learner, 

environment이며, 두 번째 주제는 35개의 논문이 속한 2번 토픽으로서 구성 단어는 student, 

learning, class, perception, course이다. 표 7은 상기 구성 단어들로 토픽의 주제를 유추해 정리한 

것으로서, 5개 주제 모두 모바일 러닝을 활용한 영어교육에 관련된 내용임을 확인할 수 있다. 즉 

MALL 활용 영어교육 관련 국내 KCI 학술연구는 ‘그룹 활동을 통해 알아본 학생들의 어휘학습 

관련 실험연구’ ‘영어교육 내용을 다루는 휴대폰 어플리케이션’ ‘교실 내 학습자와 교수자를 위한 

영어 교육 프로그램’ ‘MALL 활용 영어교육 과목에 대한 학생들의 인식’의 5가지 주제를 중심으로 

진행되었음을 확인할 수 있다. 
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5. 논의 및 결론 

 

본 연구에서는 국내 MALL 활용 영어교육 연구 동향을 분석하고자 하였으며, 이를 위하여 

빅데이터 텍스트 분석법을 사용하였다. 분석 대상은 국내 KCI 등재(후보) 학술논문의 초록에서 

멀티미디어 활용 영어교육에 관계된 것으로서, 다양한 텍스트 분석방법을 통해 국내 MALL 활용 

영어교육 연구 동향을 살펴본 결과는 다음과 같다.  

첫째, 논문 수 추이 분석결과, 국내 MALL을 이용한 영어교육 연구는 2008년부터 본격적으로 

시작된 이후 등락을 보이기는 하나 시간이 지나며 완만한 성장세와 함께 집중적으로 연구되다가, 

2021년 이후 차차 발표 수가 감소하고 있는 것을 확인할 수 있다. 스마트폰의 보급률 및 

활용률의 증가, 영어교육에 대한 꾸준한 수요 등을 고려해 볼 때 그동안 MALL 활용 영어교육에 

대한 관심이 많았던 것은 쉽게 이해된다. 이러한 양상은 휴대성, 접근성, 커뮤니케이션, 협업와 

같은 MALL의 장점, 그리고 최근 모바일 기술의 발전과 스마트폰 및 태블릿 컴퓨터의 보급에 

따라 해외연구에서도 이 분야가 새롭게 부상하는 연구 영역으로 발전하고 있음을 알 수 

있다(Burston and Giannakou 2022 , Karakaya and Bozkurt 2022).  

반면, 최근 몇 년간 보이는 논문 발표 수의 감소가 무엇에 기인해야 하는지에 대해서는 

MALL과 같은 기술 관련 주제의 경우, 해당 기술 발전 시기 동안 유행하는 경향이 있어 초기에는 

관련 연구가 활발히 이루어지지만, 기술의 성숙 및 시장의 포화에 맞물려 연구 필요성이 감소하는 

경향이 있다는 것에 연관 지어 볼 수 있다. 예를 들어 영어교육 연구를 대상으로 시계열 분석을 

시행한 원용국과 김영우(2021)에 의하면 CALL이 2000~2020년 동안의 연구에서 하강 주제에 

속하는 것을 찾아볼 수 있는데, 본격적으로 IT 분야가 발전하기 시작한 2000년대 초에는 CALL 

관련 연구가 다수 진행되었으나 20년간의 시계열 분석 결과, 연구 빈도가 월등히 줄어든 것이 

확인된 것이다. 저자들은 CALL이 하강 토픽임에도 불구하고 지속적으로 연구되고 있는 부분에 

대해 CALL 관련 연구가 영어교육 분야에서 일반화되면서 다른 주제의 연구에 통합되어 진행되기 

때문일 것이라고 유추하고 있어, MALL 관련 연구 역시 최근 몇 년 동안의 연구 수 감소에도 

불구하고 명목이 유지될 것으로 예상된다.  

둘째, 텍스트 네트워크 분석결과, 학교급으로는 대학 관련, 언어능력 면으로는 어휘, 학습도구 

유형 면으로는 Classcard, Quizlet과 같이 스마트폰에서 학습용으로 사용하기에 용이한 App., 

그리고 연구 방법 면으로는 실험참여자, 설문지, 인터뷰, 관찰, 인식 조사 등 다양한 방식으로 

국내 MALL 활용 영어교육연구가 진행되었음을 확인할 수 있다. 특히, student는 키워드 빈도 

분석 결과, 가장 높은 빈도수를 보이는 단어로서 learning, App., group, learner, vocabulary, 

participant, device, skill, activity, content, technology, phone, classroom, task, language learning이 

그 뒤를 이어 Mall 활용 국내 영어교육 연구에서 많이 쓰인 것으로 확인되었으며, 이는 네트워크 

분석결과와 대부분 일치하였다. 또한, 동시 출현 빈도분석 결과, students는 university, college, 

perception, response, EFL, level, teacher, vocabulary, perspective, Korean 등의 다양한 어휘와 

강한 연결을 보이고 있는데, 이는 다수의 국내 MALL 관련 영어교육 연구가 대학생을 대상으로 

App.을 활용해 어휘를 가르친 후 그들의 어휘 실력향상 여부를 측정하는 실증연구의 방식으로 

진행되었음을 의미한다. 자제력이 부족한 아동의 스마트폰 중독 등에 대한 우려로 인해 모바일 

기기 활용에 있어 아동이 통제대상이 되는 것을 고려해 볼 때, 이러한 아동들을 대상으로 한 
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MALL 활용 수업은 대학생들에 비해 어느 정도 제한될 수밖에 없다. 그럼에도 불구하고 최근 

서울시교육청이 서울 지역 중학교 1학년 학생모두에게 태블릿 PC를 보급하고, 정부는 

2025년까지 AI 디지털교과서 도입을 계획하는 등 모바일 도구의 교육적 활용을 장려하고 

있어(최은경 2023), 추후 아동을 위한 MALL 활용 영어교육 연구가 점차 증가할 것으로 

예상된다. MALL 활용 영어교육 연구의 동향을 분석하는 후속 연구에서 학술지 게재현황 및 

키워드·주제분석을 통해 학위 연구 및 해외 연구와의 비교검토를 제안한다. 

셋째, 본 연구의 분석결과, 언어능력 면으로 볼 때 어휘의 빈도수가 가장 크고 중심성 또한 

가장 높으며 뒤를 이어 듣기, 읽기, 쓰기, 말하기인 것으로 확인되었다. 이는 MALL의 사용이 

통합적 언어 기술이나 생산적 언어 기술(말하기, 쓰기)에는 유용하지만, 수용적 언어 능력(읽기, 

듣기) 개선에는 효과가 덜하다고 한 김규미(2022)와 상치되는 것으로서 주목해야 할 부분이다. 

그러나 이에 대해 우리가 생각해야 할 것은 김규미(2022)는 효과성에 집중한 메타 연구라는 점과 

더불어 모바일 기술이 발전하고 있다는 점을 간과해서는 안된다는 점이다. 즉, 대학생을 대상으로 

모바일 앱을 활용하여 영어 어휘학습에 관한 학습 만족도를 조사한 연구에서, 최은주와 

김지영(2006)은 학습자들의 부정적인 경험을 보고하고 있는데, 이는 연구 당시 구현 가능한 

모바일 앱의 기능이 지금의 기능과 차이가 있고, 앱 사용 환경 또한 비교할 수 없게 바뀌었기에 

균일하지 않은 환경과 조건에서의 MALL 연구들이 포함되어 MALL의 효과성을 논하고 쉽게 

결론짓는 것에 대해 경계심을 가질 필요가 있어 보이기 때문이다.  

이재근(2017)에 따르면, 어휘와 함께 발음 역시 MALL 활용 영어교육의 효과성이 높은 

분야이다. 그럼에도 불구하고 국내 MALL 활용 영어교육 연구에 있어 발음은 상대적으로 연구가 

적은 분야라 할 수 있다. 이는 특정 AI 기술을 활용해 초등학생의 발음 능력 향상에 초점을 맞춘 

연구가 발음을 말하기 기능과 연계하는 등 미흡하게 다루어지는 것에서도 살펴볼 수 있다(우미혜 

김지연 2023). MALL 활용 발음 교육에 있어 STT 발음인식 기술이 중요한 역할을 한다는 것을 

고려해 볼 때, 최근 AI 기반 음성인식 기술의 발전으로 이 분야의 연구가 점차 확대될 것으로 

예상된다. 

본 연구는 국내 모바일 활용 영어교육 연구 동향을 조사하여 다양한 텍스트 분석기법을 통해 

그 현황을 면밀히 살펴보고자 하였다. 연구결과, MALL을 활용한 영어교육 연구는 초기에는 

활발했으나, 최근 몇 년 사이 발표된 연구 수가 줄어드는 추세를 보였는데, 이는 기술의 발전, 

시장의 포화, 연구주제의 변화 등에 의한 것으로 판단된다. 그럼에도 불구하고 본 연구에서는 

MALL 관련 연구가 여전히 다양한 교육적 상황에서 수행되고 있으며, 특히 어휘학습에 초점을 

맞춘 연구가 가장 많음을 확인할 수 있었다. 또한, 본 연구는 MALL이 언어학습의 모든 영역에 

걸쳐 유용할 수 있음을 시사하며, 동시에 특정 기술이나 활용 방법에 관한 연구가 더욱 발전하고 

세분화될 필요성을 제시한다. 모바일 환경에서 AI 기술을 이용한 직관적 검색 기능을 도입하고, 

생성형 인공지능이 탑재된 스마트폰이 출시되는 등 하루가 멀다시피 발전하는 기술에 경외심을 

넘어 두려움마저 느끼게 되는 현시점에서, 영어교육 관계자들은 기술의 발전과 함께 변화하는 

교육환경에 발맞추어 MALL 활용법을 지속적으로 탐색하고 개선해 나가야 할 것이다. 
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